
Годишник на департамент „Природни науки“, ISSN 2367-6302, 2022 
 

Annual of Natural Sciences Department, ISSN 2367-6302, 2022 
 

Journal homepage: https://naturalsciences.nbu.bg/bg/godishnik-na-departament-prirodni-nauki  
 

 

 

https://doi.org/10.33919/ansd.22.7.4 
  | 30  

 

Теоретични концепции за изграждане на интелигентни градове (Smart 

city) 
 

Николай Николов, Пламен Павлов   
Висше училище по телекомуникации и пощи, Катедра „Мениджмънт на съобщенията“, ул. 

„Акад. Стефан Младенов“ № 1, София, България 

niki.nikolow87@gmail.com 

 

Theoretical concepts for building Smart cities 
 

Nikolay Nikolov, Plamen Pavlov 
University of Telecommunications and Posts, Department of Management , 1 Akad. Stefan Mladenov 

str., Sofia, Bulgaria 

niki.nikolow87@gmail.com 

 

 
Резюме: В днешно време превръщането на мегаполисите в интелигентни градове е 

решаващ фактор за подобряване на условията на живот на жителите. Целта на 

концепцията за интелигентен град е модерно градско управление с помощта на 

технически инструменти, които предлагат най-съвременни технологии, съобразявайки се 

с приложимите екологични стандарти при пестене на ресурси и постигане на очакваните 

резултати. В статията се прави преглед и анализ на изследванията и публикациите, 

свързани с теоретичните концепции за интелигентните градове. Представени са различни 

дефиниции за интелигентен град. Посочено е как интелигентните градове извършват 

трансформация към кръгова икономика и зелена икономика.  

 
Ключови думи: интелигентни градове, концепция, зелена икономика 

 
Abstract: Currently, the conversion of megacities into smart cities is a crucial factor in 

improving the residents’ quality of life. The goal of the smart city concept is to develop urban 

management via the use of technical tools that offer the latest technologies, while taking into 

account applicable environmental standards, conserving resources, and achieving expected 

results. This article reviews and analyses various research and publications pertaining to the 

theoretical concepts of smart cities. Different definitions of a smart city are presented, which 

demonstrate how smart cities are evolving into circular and green economies. 
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Въведение 

През последните двадесет години стратегическото планиране на градския растеж 

е ориентирано към това градовете да станат по-устойчиви социално-икономически 

единици, „гостоприемни“ за жителите си места за живеене и приобщаващи както в 

социален, така и във физически смисъл местообитания. Постигането на динамично 

развиващи се градски икономики, ефективното управление на градските системи, 

насърчаването на устойчиви градски форми за социално-икономическо общуване и 

осигуряването на демократични принципи за участието в управлението на градовете са 

едни от основните флагмани на градския растеж. Съвсем наскоро започнаха да се 

появяват редица нови предизвикателства както в социален, така и в икономически 

аспект, предопределяйки появата на нови потребности и нужди на градовете. 
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Нарастващото население и урбанизацията поставят градските власти под голям натиск 

да предоставят модерни услуги за нарастващ брой хора. Сега градските администрации 

трябва да решават редица проблеми, свързани с „приемането“ на своя територия на все 

по-голям брой граждани и бизнеси (фирми и предприятия), като същевременно 

разпределят ефективно ресурсите си. В същото време бързото развитие на  

информационните и комуникационни технологии (ИКТ) променя градския живот и 

среда, подсказвайки иновативни начини за подобряването им. Сега градовете и нациите 

се стремят да се възползват от новата ИКТ инфраструктура, за да предложат 

иновативни услуги за капиталова привлекателност и устойчив растеж. В допълнение 

към това трябва да отбележим факта, че постоянно нарастващата конкуренция между 

градовете става все по-интензивна, тъй като те се конкурират за привличане на 

инвестиции, добре работещи бизнес структури и квалифицирани хора в световен 

мащаб. 

 

1. Дефиниции за интелигентен град 

Търсейки сайтове за интелигентни градове, резултатите са милиони. Изглежда, че 

всеки град по целия свят, отвъд континентите и независимо от измеренията, културата, 

икономическата ситуация, счита за важно да бъде умен.   

Няма нито общо разбиране за съответните елементи на интелигентен град, нито за 

неговите граници или ограничения [Cocchia, 2014]. 

Причините за тази неяснота се дължат на два различни аспекта [Cocchia, 2014]: 

1. „Умен“ като прилагателно има широко значение и може да се тълкува по 

много различни начини; 

2. Поради неяснотата на различните концепции, които често не са в 

съответствие една с друга, много градове виждат себе си като интелигентен град, като 

етикетират (или пускат на пазара) своите политики като „умни“, без да се позовават на 

общоприето и стандартизирано значение. 

Концепцията за „интелигентен град“ се характеризира с това, че няма ясна 

дефиниция и той се определя като един многостранен феномен. Липсата на ясна и 

точна дефиниция на интелигентен град е налице не само в академичните изследвания, 

но и в емпиричните приложения на интелигентните концепции и проекти. Всъщност 

проучване на литературата показва следното: 

Има много определения за умен град, включително следните: 

 „интелигентен град“ е предоставянето на съвременно качество на живот чрез 

използването на иновативни технологии, които осигуряват икономичното и 

екологично използване на градските системи на живот [Argunova, 2016]; 

 „интелигентен град“ е взаимносвързана система от комуникационни и 

информационни технологии с интернет на нещата (IoT), благодарение на която 

се опростява управлението на вътрешните процеси в града и се подобрява 

жизнения стандарт на населението [Smart city]; 

 „интелигентен град“ е структура, която осигурява устойчиво развитие, 

подобрено качество на живот и ефективно използване на ресурсите за своите 

жители [Drozhzhinov et al., 2017]; 

 „интелигентен град“ е град, който съчетава инженерна инфраструктура, ИТ 

инфраструктура, социална инфраструктура и бизнес инфраструктура, за да 

използва колективната интелигентност на града [Veselova, 2018]; 

 умен/интелигентен град може да обработва информация от различни източници, 

за да подобри резултатите си във всички свои дейности [Celino, Kotoulas, 2013]; 
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 (по-) умни/интелигентни градове с различна големина капитализират новите 

технологии и своята визия, за да трансформират своите системи, дейности и 

услуги [IBM]; 

 умен/интелигентен град - да използва информацията, ИКТ и интернет, за да 

решава проблемите на града [TIOEFC]; 

 един град може да се нарече „умен”, когато инвестициите в хора и социален 

капитал, както и в традиционни и ИКТ инфраструктури, допринасят за 

устойчиво развитие и високо качество на живот чрез мъдро управление на 

естествените ресурси и чрез отворено към гражданите управление и 

ангажираност [IDEAS]; 

 умен/интелигентен град е място, където традиционните мрежи и услуги са 

направени по-ефективни с помощта на ИКТ в полза на гражданите и бизнеса 

[Shaping Europe’s digital future]; 

 умен/интелигентен град е град, който функционира добре по отношение на шест 

„умни“ характеристики (икономика, мобилност, околна среда, управление, 

начин на живот и хора) и е изграден на базата на „умна“ комбинация от 

дарителство/споделяне и дейности на самостоятелни и запознати с проблемите 

на града граждани [Smart cities]. 

 

От горните определения може да се заключи, че „интелигентен град“ е набор от 

мерки, насочени към подобряване на качеството на живот на населението чрез 

дигитализация на различни сфери от живота на града. 

Интересен е подходът на Шишманова при дефинирането на понятието 

„интелигентен град“, което е следното: „интелигентните градове, като „градове, които 

използват модерни, интегрирани технологични услуги и инфраструктура в енергията, 

транспорта и информационно-комуникационните технологии, за да отговорят на 

социалните и икономически потребности на обществото. Най-общо казано това са 

градове, които прилагат високи технологии в различни области на градските дейности, 

които са интегрирани и оптимизирани с помощта на информационно-

комуникационните технологии“ [Shishmanova, 2015]. 

Христов дефинира: „Интелигентен град е този, който е в състояние успешно да 

разрешава множеството публични проблеми чрез решения, базирани на най-новите 

технологии и чрез партньорства между гражданите, академичните организации, 

бизнеса, общините и държавната администрация, т.е. между всички заинтересовани 

страни. Когато говорим за такъв град ние обикновено извеждаме най-малко шест 

негови „смарт/умни“ измерения, а имено:  

1. икономика,  

2. мобилност,  

3. околна среда,  

4. начин на живот,  

5. хора и  

6. градско управление“ [Hristov D.]. 

 

1.1. Интелигентни градове – подход към кръгова икономика 

Кръговата икономика „е концепция, която се стреми да насърчи устойчив начин 

на живот, при който ресурсите се използват по-ефективно и се задържат в икономиката 

възможно най-дълго“. Последното може да бъде постигнато чрез създаване на цикли, 

които подават ресурси обратно в системата за използване в същите или нови 

компоненти и продукти със същата или по-ниска функционалност [Hahladakis et al., 

2020].  
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Според Андонова, градовете могат да се трансформират от „черни дупки“, 

всмукващи храна, енергия и други ресурси, към двигатели на възобновяема хранителна 

система и биоикономика [Andonova, 2020]. Преходът към кръгова икономика означава 

производство, което регенерира, а не вреди на естествените системи, на които разчита 

[De los Rios, Charnley, 2017]. 

Европейският съюз представи план за действия, който описва подробно стратегии 

за насърчаване на кръговата икономика в различни области на хранителните отпадъци, 

екодизайна, органичните торове, удължени гаранции за потребителски стоки, подкрепа 

на иновациите и инвестициите [European Commission, 2020].  

Кръговата икономика има за цел да създава продукти въз основа на изискванията 

на потребителите по екологичен и устойчив начин. Това може да бъде трудно и създава 

търсене на устойчиви иновации. Чрез този процес на иновации могат да бъдат 

създадени нови работни места и технологии, които да помогнат за процъфтяването на 

кръговата икономика. Освен това, преминаването към система на кръгова икономика 

може да даде възможност на общността, като придобие повече независимост по 

отношение на суровините и може да намали стреса върху околната среда [Cavaleiro de 

Ferreira, Fuso-Nerini, 2019]. Кръговата икономика не само намалява потреблението на 

суровини, но също така създава възможности за устойчиво потребление, управление на 

отпадъците и иновации в много области, както и развитие на общността и повишено 

благосъстояние. 

Следователно концепцията за кръгова икономика е неразделна част от онези 

стратегии и концепции за интелигентен град, които се занимават с въпросите на 

устойчивостта и ограничаването на използването на ресурсите, емисиите и отпадъците. 

 

1.2. Зелена икономика – посока на изграждане и развитие иа интелигентните 

градове 

Устойчивото развитие на бизнеса в съвременното общество е възможно само с 

мисълта за зелената икономика. Все повече държави избират пътя на отговорно 

отношение към ресурсите, привеждайки действията си в съответствие с глобалния 

екологичен дневен ред. Зелената икономика е система за управление на икономиката, 

при която икономическият растеж се постига чрез рационално използване на енергията 

и природните ресурси, съпътстващо намаляване на емисиите на парникови газове и 

замърсители, както и повишаване на значимостта на човешкия капитал (знания, 

творчество, култура) [Anufriev et al., 2016] 

Умните градове са тези, които насърчават съществуването на по-жизнеспособен 

живот. Тези градове прилагат програми и идеи като програми за рециклиране, 

велосипедни алеи, обществени паркове и високи стандарти за качество на водата. 

Въпреки трафика, тълпите от хора и замърсяването на въздуха, свързани с градовете, 

интелигентните градове имат активен подход към борбата с изменението на климата 

[Mohanty et al., 2016] 

Зелената икономика е икономиката на бъдещето поради своя иновативен характер 

(40 % от всички иновации се реализират в нейните рамки). Ситуацията с горивно-

енергийния баланс на страните се променя много бързо за сметка на ВЕИ и други 

видове зелена енергия. Според Международната агенция по енергетика [IEA] в 

световен мащаб капацитетът на възобновяемата електроенергия се очаква да се увеличи 

с над 60 % между 2020 и 2026 г., достигайки повече от 4 800 GW. Това е еквивалентно 

на сегашния глобален капацитет на енергия от изкопаеми горива. 

Промените в климата и в частност глобалното затопляне зависят от увеличаването 

на емисиите на парникови газове в земната атмосфера (основният от тях е СО2). 

Газовете са резултат от изгарянето на въглеводородни изкопаеми горива (въглища, 
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нефт). Един от ключовите въпроси на съвременната световна икономика е 

намаляването на потреблението на нефт и въглища като гориво и преминаването към 

енергийно ефективно и нисковъглеродно зелено енергийно инженерство. 

 

2. Теоретични аспекти на управлението и планирането на процесите по 

реализацията и развитието на концепцията за „интелигентните градове“ 

Дефиницията на авторите [Nam, Pardo, 2011] за концепцията за интелигентен 

град, извлечена от пресечната точка на трите „фундаментални компонента на Smart 

City“ – технологични фактори, човешки фактори и институционални фактори (Фиг. 1) – 

се основава на анализа и консолидиране на елементите и измеренията на широк 

спектър от концепции за интелигентен град. От гледна точка на авторите, концепцията 

за интелигентен град се намира в припокриващите се области на множество концепции 

за градско развитие и градска политика. 

 
Фиг. 1. Основни компоненти на интелигентен град [Nam, Pardo, 2011] 

 

Авторът [Cocchia, 2014] прави обширен преглед на литературата относно 

концепциите за интелигентен и дигитален град. В основата на концепцията този автор 

обсъжда подход, подобен на този на Nam, Pardo [2011]. Той твърди, че концепциите за 

интелигентен град практически винаги се основават на ИКТ инфраструктурата като 

предпоставка за интелигентно градско развитие [Cocchia, 2014]. Следователно 

понятието „интелигентен“ е тясно свързано с „дигитален“, което се подчертава от 

множество концепции в научната литература, като се посочва, че концепцията за 

„дигитален град“ използва „най-често срещаната терминология, свързана със 

значението на интелигентен град“. Концепцията за дигиталния град се разглежда като 

подмножество на интелигентния град, подобно на концептуалния модел от  Фиг. 1.  

Дефинициите на концепциите за дигитален град обаче показват по-голяма 

еднородност поради фокуса си върху ИКТ, отколкото тези на интелигентен град, което 

е много по-широко по отношение на различните включени фактори и измерения. 

В допълнение към модела на трите фактора на интелигентните градове от Nam, 

Pardo [2011], представен по-горе на Фиг. 1, прегледът на свързаните концепции на 
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[Cocchia, 2014] включва „устойчив“ и „зелен“ град като важни дефиниции в контекста 

на интелигентните градове. И двете концепции поставят своя акцент върху 

ефективното използване на ресурсите (например енергия) и върху смекчаването и 

адаптирането към изменението на климата. 

В статията си Dameri et al., [2019] предлагат разширено обяснение на концепцията 

за интелигентен град чрез добавяне на териториалния компонент („земя“) като 

четвърти атрибут освен различните фактори, концептуализирани в модела [Nam, Pardo, 

2011], споменат по-горе. Dameri et al., [2019] подчертават централната роля на 

териториалния компонент като ключов фактор при дефинирането на концепцията за 

интелигентен град поради неговите екологични аспекти (например замърсяване, 

налични ресурси), географски аспекти (отнасяйки се както до политическата, така и до 

физическата география) и културно наследство (включително историята на 

територията). Cathelat, [2019] достига до извода, че „териториалният фактор играе 

съществена роля във всички модели на градско развитие“. Интелигентното градско 

развитие често може да бъде възпрепятствано от икономически, технически, 

институционални или поведенчески фактори [Unruh, 2002; Seto et al., 2016]. На Фиг. 2 е 

представен модел на интелигентен град на Дамери [Dameri, 2013]. 

 
Фиг. 2. Моделът на интелигентен град на Дамери, вкл. териториалния аспект 

 

Обобщавайки различни концепции и предоставяйки собствена оценка, Дамери 

дефинира интелигентен град по следния начин:  „Интелигентният град е добре 

дефинирана географска област, където високите технологии като ИКТ, логистика и 

производство на енергия работят заедно, за да създадат ползи за гражданите по 

отношение на благосъстоянието, приобщаването и участието, качеството на околната 

среда и интелигентното развитие. Той се управлява от добре дефиниран набор от хора, 

които са в състояние да определят правилата и политиките за градско управление и 

развитие [Dameri, 2013]. Това определение отчита техническата (инфраструктурна) 

перспектива, гледната точка на управлението и хората, както и недостига на ресурси и 

екологичните цели на интелигентното развитие в градовете. Това разбиране за 

интелигентните градове обаче все още е доста неясно по отношение на причините за 

влошаване на околната среда, особено по отношение на ролята на градската 

транспортна система (градска мобилност) при определяне на местното и регионалното 
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замърсяване и като цяло дизайна на обществеността. пространството и степента, в 

която то е посветено на интелигентната мобилност. 

Подход, фокусиращ се върху един специфичен аспект на концепцията за 

интелигентен град, е изложен от Papa et al., [2017]. Според авторите „един град е умен, 

когато „той“ е в състояние да отговори на нуждите на своите жители по по-ефективен и 

устойчив начин, главно чрез правилно използване на информационни и 

комуникационни технологии (ИКТ)“. Papa et al., [2017] ясно интегрират 

технологичната и „човешката“ (хора, жители) перспективa като еднакво важни в 

тяхното разбиране за интелигентните градове. 

Предложената концепция по-горе изглежда е доста ограничена, като се фокусира 

конкретно върху интелигентната мобилност или по думите на авторите, съответно 

върху „Интелигентните транспортни системи (ITS). ITS се определят като системи, 

които „намаляват замърсяването и задръстванията, повишават безопасността и 

подобряват управлението и насърчаването на търсенето на обществен транспорт [Papa 

et al., 2017]. Интелигентният град също така отчита поведенческите обстоятелства, т.е. 

как гражданите избират своя вид транспорт и кои социално-икономически и културни 

фактори определят този избор („интелигентна мобилност“). 

Caragliu et al., [2011] препоръчват растежът на интелигентния град да е свързан с 

фактори като творчески индустрии, устойчивост и разбиране на градската околна 

среда, нива на обществено образование, мултимодална достъпност до информация и 

използване на ИКТ от правителственото управление. Те предлагат създаването на нови 

начини за оценка на интелигентните градове и стратегическите планове в Европа (Фиг. 

3) [Caragliu et al., 2011]. 

 
Фиг. 3. Модифицирани фактори за растеж на интелигентния град  

 

Blumberg, [1971] подчертава, че концепцията за интелигентен град е повече от 

просто приложение; това е информационна и приложна инфраструктура за града. По-

добри енергийни и комуникационни мрежи са необходими, когато населението на 

даден регион или квартал расте. Разбирането и вземането на решения за растежа на 

града изисква задълбочени познания за телекомуникационните и енергийните мрежи 

(Фиг. 4). 
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Фиг. 4. Модифицирана концепцията за интелигентен град на Blumberg 

 

Roche, [2014] оценява интелигентен град, който може ефективно да използва 

технологичния напредък в многоизмерна област, за да прогнозира, разбира, свободно 

обсъжда и обслужва разнообразен кръг от участници. За да постигне това, 

интелигентният град функционира в четири ключови измерения: интелигентния град 

(неговата социална инфраструктура), дигиталния град (информационна 

инфраструктура), отворения град (отворено правителство) и живия град (неговата 

физическа инфраструктура). Гражданите използват различни способности, 

включително пространствени умения. За да се направи това, ангажираността на тези 

участници, особено тяхната пространствена ангажираност, е от решаващо значение за 

оптималното функциониране на четирите измерения на интелигентния град (Фиг. 5). 

 

 
Фиг. 5. Модифицирани функции на интелигентния град в четири ключови 

измерения [Roche, 2014] 

 

Това обяснение включва информация за подход на участие, тъй като 

подобряването на способностите за решаване на проблеми на градските общности 

може да разчита на приноса на гражданите. Според „модела на интелигентен град“, 

който предлагат Doran и Daniel [Doran, Daniel, 2014], целта на интелигентния град е да 

интегрира три основни компонента: икономически компонент, компонент на околната 

среда и социален компонент (Фиг. 6). 
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Фиг. 6. Модифицирана цел на интелигентен град [Doran, Daniel, 2014] 

 

Заключение 

Представени са някои от най-често срещаните дефиниции и концепции за 

„интелигентните градове“. Динамичното развитие на иновативни технологии 

предоставя възможности за изграждане на интелигентни градове. Прекомерното 

фокусиране само върху технологичния аспект води до много проблеми при 

внедряването на интелигентния град. Един град трудно може да стане „умен“ само с 

помощта на технологии. В сегашното възприемане на концепцията за „интелигентен 

град“ се обръща внимание към нуждите и предпочитанията на жителите. Те са фокусът, 

а техническите решения трябва да обслужват техните интереси. За да бъде един град 

наистина „интелигентен“, той трябва да интегрира такива елементи като интелигентна 

икономика, умни хора, интелигентен живот, интелигентна среда, интелигентно 

управление и интелигентна мобилност. 
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